SISQUIGa POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Wigiens Profesionat

La Direccién de SISQUIGA, S.L., empresa dedicada a la fabricacién y venta de productos de limpieza para los sectores de

colectividades e industrial, consciente de la importancia de la calidad a la hora de satisfacer las necesidades de los clientes y

de las repercusiones ambientales provocadas por sus actividades, ha decidido llevar a cabo la gestién de la calidad y el medio
ambiente implantando en la empresa un Sistema Integrado de Gestién conforme a las normas UNE-EN 1SO 9001:2015 y UNE-
EN ISO 14001:2015 que sea eficaz y adecuado a nuestras necesidades.
Nuestro mayor objetivo se basa en cumplir con las expectativas y necesidades de nuestros clientes, aspirando a su maxima
satisfaccion a través de la mejora continua de esta organizacion.
La orientacidén hacia el cliente es la clave de nuestro éxito. Para ello, fabricamos y comercializamos productos quimicos de la
mas alta calidad, que aportan las soluciones integrales necesarias para contribuir al progreso de los sectores a los que nos
dirigimos: Horeca, empresas de limpieza, lavanderias, talleres mecanicos, automocién y la industria en general.
Ademads, nuestro deseo es demostrar continuamente nuestro compromiso con el desarrollo sostenible y proteccién del
medio ambiente, desempefiando un papel visible de liderazgo en cuanto a la responsabilidad social dentro de nuestra esfera
de influencia. Por este motivo, nuestro trabajo no acaba en la elaboracién y posterior venta de los productos: en SISQUIGA,
S.L. contamos con técnicos especializados que asesoran a nuestros clientes de forma global en todo momento, tanto en el
correcto uso de nuestros productos como la correcta eliminacion de posibles residuos provocados por la sinergia de los
quimicos y su negocio. Este hecho nos permite ofrecer un trato totalmente personalizado y aportar valor en el mercado
mediante una constante investigacion, desarrollo y creacién innovadora de productos, pues, al estar mano a mano con
nuestros clientes, sabemos exactamente las necesidades de cada sector.
En SISQUIGA, S.L., nuestros valores definen nuestra identidad:

e  Tenemos maximo compromiso con la calidad.

e  Trabajamos enfocando nuestros esfuerzos a crear soluciones.

e Nuestro alcance es global.
SISQUIGA, S.L. adquiere el compromiso del estricto cumplimento de los requisitos legales aplicables a sus actividades y
servicios, asi como con aquellos requisitos que la empresa suscriba de forma voluntaria o contractual con otras
organizaciones.
SISQUIGA, S.L. se compromete con la prevencién, reduccién y/o eliminacién de los diversos tipos de contaminacién
ambiental actuales y venideros en el marco de una mejora continua del comportamiento ambiental y en funcién de las
posibilidades reales de la Empresa.
La Direccién se compromete a facilitar los medios adecuados a cada nivel organizativo de SISQUIGA, S.L para que la Politica

de Calidad y Medio Ambiente sea recibida, comprendida, implantada y respetada por todos los miembros de la Empresa.
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